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Jesús Gimeno
Presidente CONCAES

Un abrazo, Jesús Gimeno

01. Carta de Presidencia

Más centros penitenciarios, más per-
sonas penadas, más víctimas, más 
familias, más comunidades autóno-
mas… el entorno penitenciario que 

CONCAES abarca es cada año mayor, y lo es tan-
to en cantidad como en calidad. El crecimiento en 
cantidad es siempre más vistoso y el de CONCAES 
este año también lo es, pero quiero destacar los as-
pectos menos visibles de la calidad y la amplitud, 
aspectos muy característicos y diferenciadores de 
CONCAES. 

No nos acercamos ni dirigimos a las personas pe-
nadas como un grupo uniforme e indiferenciado, 
ni tan sólo como personas iguales en dignidad. 
Cada vez nos dirigimos más y más a ellos como per-
sonas únicas con sus necesidades y características 
individuales diferentes. No realizamos actividades 
para personas internas, realizamos actividades es-
pecialmente diseñadas para:

- Personas mayores internas: Proyecto Olivo; 
Competencias digitales.

- Personas internas con enfermedades mentales: 
Proyecto Yedra.

- Mujeres internas: Mujeres que cuentan; Mujer y 
Prisión; Concurso de Relatos.

- Personas que cumplen condena en módulos 
conflictivos: Espacio Acuerdo: Regener@r.

- Familias de personas internas: Fabricantes de 
Paz; Proyecto Encina; Reparto de alimentos.

- Menores: Material escolar; Regalos de Navidad.

- Víctimas de delitos: Apoyo psicológico.

Y además tratando de cubrir múltiples aspectos de 
toda persona:

- Responsabilidad y Reparación: Diálogos Restau-
rativos; Proyecto Sicómoro, Calienta que sales.

- Espirituales: LPP (Pastoral) ; Mindfulness .

- Cultura y reflexión: cinefórum, lecto-debate, ar-
te-terapia…

Toda esta gran complejidad va creciendo, desarro-
llándose y perfeccionando año tras año gracias al 
gran esfuerzo, dedicación, profesionalidad, sensi-
bilidad y entusiasmo de todas las personas volun-
tarias, socias, equipo y todas las Instituciones que 
nos apoyan. ¡Gracias a todas!

Todas las personas somos iguales.

Todas las personas somos diferentes.

En CONCAES tratamos de tener siempre presen-
tes estas dos verdades aparentemente tan contra-
puestas y contradictorias.
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02. Alcance global en 2022

3.326 102

378 87.589 kg

194 195

Comunidades Autónomas Centros de Cumplimiento

Personas Penadas Víctimas de Delitos

Familias Asistidas Menores

Personas Voluntarias Alimentos Repartidos

9 39

Memoria de Actividades 2022
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Mujeres que Cuentan
En colaboración con Fundación Fomen-
to Hispania y la Secretaría General de 
Instituciones Penitenciarias, hemos 
llevado a cabo la 3ª Edición del Premio 
de Relato “Mujeres que Cuentan” con 
el fin de impulsar la cultura y la creativi-
dad literaria entre las mujeres cumpliendo 
penas privativas de libertad así como 
visibilizar ante la sociedad su problemá-
tica. Agradeciendo profundamente al 
jurado: Rosa Navarro Durán. Catedrática 
de Literatura. Miembro de los jurados del 
Premio Cervantes y Princesa de Asturias 
de las Letras; Ángela Vallvey. Escritora. 
Premio Nadal 2002 y finalista del Premio 
Planeta en 2008 y Espido Freire. Es-
critora. Premio Nadal 1999, entre otros 
premios. También a las escritoras Án-
geles Caso, Elena Cabrera, Rosa Gil, 
Llerena Perozo, Ledicia Costas, Laura 
Ramos, Rosario Raro, Cristina Rodrí-
guez Graetsch y Miriam Aparicio y los 
escritores Gaudencio Díaz y Cándido 
Paniagua, que nos acompañaron a 12 
centros penitenciarios a realizar el taller 
de escritura y a animar a las mujeres a 
participar.

Comunidades autónomas: 16
Centros de cumplimiento: 30
Personas beneficiarias: 312 

Ciclo Mujer y Prisión
Con el objetivo de realizar actividades 
con y para las mujeres en situación de 
privación de libertad, desarrollamos el 
Programa “Mujer y Prisión: empodera-
miento, igualdad e inclusión social”, un 
conjunto de talleres de carácter social, 
cultural y educativo, orientados a mejorar 
su situación dentro de prisión y lograr una 
reinserción social favorable. Celebramos 
el Día Internacional de la Eliminación 
de la Violencia Contra la Mujer, el por-
centaje de mujeres privadas de libertad 
que han sufrido algún tipo de violencia 
asciende a la escalofriante cifra del 
88,4%, trabajamos con ellas en la supe-
ración de los traumas, proporcionando 
herramientas y recursos que les permitan 
prevenir situaciones similares en el futuro, 
bien en ellas mismas o como agentes de 
prevención hacia otras mujeres. También 
el 8 de Marzo Día Internacional de la 
Mujer organizamos diferentes actividades 
encaminadas a su cuidado, fortalecimien-
to y mejora de la autoestima. 

Comunidades Autónomas: 4
Centros de cumplimiento: 11
Personas beneficiarias: 390

03. Mujer y Prisión
Pretendemos mejorar su calidad de vida en los centros penitenciarios, realizando 
actividades con y para las mujeres reclusas de forma específica, ofreciéndoles una 
formación y orientación de cara a su reinserción, empoderándolas y ayudándolas 
a sentirse protagonistas y capaces de lograr una mejora social, personal y 
laboral que favorezca la igualdad de oportunidades durante la condena y una vez 
finalizada esta.

7



Rompiendo el ciclo del delito
El sistema tradicional de justicia no profundiza en el 
daño causado y en las causas, ni previene la comisión 
de futuros delitos. La Justicia Restaurativa sí lo hace.

Sentimientos hacia la víctima 2022 Sentimientos hacia el delito 2022

Arrepentimiento Responsabilidad Tristeza Ira Vergüenza Miedo

SENTIMIENTOS HACIA LA VÍCTIMA  2022
Inicio Fin

Ira Frustración Tristeza Vergüenza

SENTIMIENTOS HACIA EL DELITO 2022
Inicio Fin

*Datos obtenidos a partir de las entrevistas y cuestionarios realizados a las personas infractoras que han participado en procesos de Justicia 
Restaurativa en CONCAES durante el año 2022.

Cuando víctimas, personas infractoras y miembros de la comunidad 
se reúnen para decidir cómo rendirse cuentas y en cómo reparar, los 
resultados son transformadores.
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Diálogos Restaurativos
y Árbol Sicómoro:
Estos talleres permiten explorar las con-
secuencias del delito en todas las perso-
nas afectadas, generando procesos de 
responsabilización de la conducta delic-
tiva y alentando la búsqueda colectiva 
de fórmulas de reparación con ayuda de 
terceras personas, objetivas y neutrales, 
que son personas facilitadoras de tales 
encuentros y personas de la comunidad. 

Fabricantes de Paz
Nuestra experiencia en prácticas restau-
rativas nos conduce a poner el foco en 
que las familias sufren los daños deriva-
dos del delito y comparten la asunción 
errónea de una falsa responsabilidad. 
Este proyecto se dirige a unidades fami-
liares afectadas por la incursión de uno 
de sus miembros en la vida delictiva, con 
el fin de que vean reparado ese daño 
sufrido y reforzar los vínculos afectivos 
dentro de la unidad familiar.
Las personas penadas, al reconocer 
como víctimas a sus propios familiares y 
trabajar sobre el daño que les han cau-
sado, logran tomar conciencia sobre las 
consecuencias del delito. Este hecho 
contribuye de forma positiva a su proce-
so de responsabilización, contribuyendo 
sensiblemente a disminuir su reincidencia.

Comunidades autónomas: 8
Centros de cumplimiento: 21
Talleres: 96
Personas beneficiarias: 1.008

  

Reparación del daño
y salida en libertad
En el caso de personas penadas en régi-
men abierto, este programa consiste en 
acompañar a las personas participantes 
en actos de reparación del daño en diver-
sas entidades u organizaciones, así como 
en encuentros directos con sus víctimas, 
siempre que sea posible y éstas así lo 
acepten.

Comunidades Autónomas: 4
Centros de Cumplimiento: 9
Talleres: 10
Personas beneficiarias: 96
Actos de Reparación: 96

04. Justicia Restaurativa
La Justicia Restaurativa pone el foco en el daño que causa el delito en la víctima 
y en cómo repararlo, desde la responsabilización de las personas infractoras 
trabajando juntas las partes afectadas en la restauración del daño.

“He conocido otras 
experiencias de otros 
compañeros y doy gracias 
a todos los voluntarios que 
se esfuerzan para llegar a 
nosotros y darnos a conocer la 
justicia restaurativa. Gracias 
a esto, seguiré adelante en mi 
vida cotidiana.”

1. Mi familia 
2. Superarme a mí mismo 

3. El daño a la víctima 
4. La condena 

5. El daño a la sociedad 
6. Ser un ejemplo para los demás 

Clasificación de motivaciones
para no volver a delinquir:
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Proyecto Olivo
Olivo es un proyecto que da cober-
tura a las problemáticas que surgen 
del deterioro físico, cognitivo, social y 
psicológico de la edad. El objetivo es 
mantener y mejorar las capacidades y la 
calidad de vida de estas personas ma-
yores mediante talleres de estimulación 
cognitiva, lecto-escritura y debate, cin-
efórum, apoyo y comunicación, gimnasia 
de mantenimiento, atención psicológica, 
salidas programadas…

Comunidades autónomas: 5
Centros de cumplimiento: 13
Personas beneficiarias: 245

Formación en competencias 
digitales
En los últimos tiempos se hace cada vez 
más evidente la distancia entre las per-
sonas mayores y el avance de las nuevas 
tecnologías, más aún si estas personas 
se encuentran cumpliendo condena. Uno 
de nuestros talleres más importantes está 
destinado a la reducción de la brecha 
digital, tratando de acercar este nuevo 
mundo a las personas que más les cuesta 
acceder a él, por la situación de reclusión 
y por su senectud.

Comunidades autónomas: 2
Centros de cumplimiento: 8
Personas Beneficiarias: 10

05. Personas mayores
En el momento actual, en las prisiones españolas residen más de 2.300 
personas de 60 años en adelante, muchas cumpliendo su pena en condiciones 
de aislamiento social, sin visitas, llamadas o correspondencia. El Proyecto Olivo 
nace para dar respuesta a las problemáticas concretas de estas personas y prestar 
una atención cualificada que visibilice, asista y dignifique al colectivo de personas 
mayores reclusas.

Memoria de Actividades 2022
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Personas que optan por una actitud poco 
participativa hacia las actividades que 
les ofrece la institución y que en muchos 
casos no aceptan ningún tipo de trata-
miento, lo que genera en dichos módulos 
un ambiente hostil y con un alto grado de 
conflictividad.
Actualmente se desarrolla en las prisio-
nes de la Comunidad de Madrid, Co-
munidad Valenciana, Región de Murcia 
y Galicia, con el fin de reducir conductas 
antisociales y promover aquellas que 
contribuyan a lograr una convivencia pa-
cífica dentro de los módulos.

Comunidades autónomas: 4
Centros de cumplimiento: 8
Personas beneficiarias: 302

Como apoyo y complemento a estas 
sesiones, se realizan talleres de carácter 
socioeducativo para poder llegar a mayor 
número de personas dentro de los mó-
dulos con estas características. Algunos 
de los talleres que se han realizado son: 
lecto-debate, puntos de lectura, taller 
de antropología, cinefórum, teatro, 
arte-terapia, y actividades deportivas.

Comunidades Autónomas: 2
Centros de cumplimiento: 4
Personas beneficiarias: 48

06. Módulos conflictivos
El proceso y el tiempo en prisión conllevan una serie de consecuencias que 
aumentan las dificultades para enfrentarse de nuevo a una vida normalizada. El 
Proyecto Espacio Acuerdo nace en 2022 para llegar a aquellos módulos donde 
reside un alto número de personas que suelen quedar al margen de cualquier tipo 
de intervención.

“No voy a dejar que el 
desánimo se apodere de 
mí, he sacado coraje para 
preservar mi dignidad. Tengo 
una familia detrás que no voy 
a decepcionar, porque siguen 
confiando plenamente en 
mí. Voy a salir de aquí con la 
cabeza bien alta, nunca nadie 
conseguirá que la agache, 
nunca.”
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Con este programa católico, a través del 
acompañamiento, dinámicas e intercam-
bio de experiencias, las personas priva-
das de libertad profundizan junto a los 
voluntarios en el Evangelio para des-
cubrir la figura de Jesús de Nazaret, 
encarcelado y rechazado por la sociedad, 
pudiendo así encontrarse con su mensaje 
y seguir su camino. 

Comunidades autónomas: 2
Centros de cumplimiento: 3
Talleres: 39
Personas beneficiarias: 437 

En este ámbito se han llevado a cabo ac-
tividades en colaboración con parroquias 
y grupos religiosos. Durante la semana 
del 24 de septiembre y con motivo de la 
Fiesta de Nuestra Señora de la Merced, 
patrona de las personas reclusas, se 
celebraron diferentes actividades en 
los centros penitenciarios y se hizo una 
semana de oración y adoraciones para 
sensibilizar en parroquias, así como reco-
gida de Biblias para entregar a los partici-
pantes del programa.

07. Pastoral
Este programa nos desafía a promover una posibilidad de cambio o de evolución 
en aspectos personales, espirituales, conductuales, presentando la figura de Jesús 
de Nazaret, cuál fue su misión, y qué espera de nosotros.

“Me encanta asistir a 
los talleres porque aquí 
encuentro la paz que busco. 
En el taller La Peregrinación 
del Prisionero me siento feliz 
y obtengo respuestas a todas 
mis preguntas”.

“Mi nombre es María Ángeles y yo también 
estuve prisionera hace treinta años pero lo 
recuerdo como si fuera ayer. El hecho de que 
hoy CONCAES me dé la oportunidad de ir a 
dar un taller como voluntaria en las cárceles me 
parece un auténtico regalo. Ver a los internos y 
saber que sirvo como instrumento para llevarles 
un poco de esperanza me llena de alegría y me 
hace mejor persona”

Memoria de Actividades 2022
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Intervención con familias 
afectadas por el delito
En el año 2022 hemos realizado 84 en-
trevistas psicológicas a familias en 
situación de vulnerabilidad económica 
y social, para apoyar la búsqueda de 
empleo, recursos económicos y el manejo 
de emociones asociadas a estas difíciles 
situaciones. Este programa se desarrolla 
en coordinación con otros recursos del 
Ayuntamiento de Madrid y de la Comu-
nidad de Madrid con el fin de ofrecer a 
estas familias una atención integral y de 
calidad. 

Reparto mensual de alimentos
CONCAES cuenta en la sede de Madrid 
con un centro de distribución de Ali-
mentos en el que se da, a través de la 
acción del voluntariado, cobertura de 
necesidades básicas con productos de 
primera necesidad para los familiares de 
personas en situación de privación de 
libertad. Para ello cuenta con la colabo-
ración del Banco de Alimentos, FEAD y 
Pastelerías Mallorca. 

Comunidades autónomas: 1
Personas beneficiarias: 586 
Familias: 194

Árbol Ángel: Campaña Material 
Escolar y Regalos por Navidad 
Durante los meses de verano trabajamos 
para proporcionar a los menores de la 
Comunidad Valenciana y de la Comuni-
dad de Madrid, cuyos familiares directos 
cumplen penas privativas de libertad o de 
derecho, en proporcionarles el material 
necesario para dar comienzo al año 
escolar en septiembre, con el objetivo 
de reducir en estas familias el absentis-
mo escolar o la falta de escolarización, 
y reducir el riesgo de fracaso escolar. 
De igual modo, durante las navidades 
hacemos llegar un regalo de parte de 
aquellos familiares que se encuentra 
en prisión como una forma de revincu-
lación, con el objetivo reducir la distancia 
emocional entre las personas penadas y 
los miembros más jóvenes de sus fami-
lias que, sin ser responsables, pagan las 
consecuencias del delito. Todo ha sido 
posible gracias a las personas volunta-
rias y donantes que llevan a cabo este 
programa.

Comunidades autónomas: 2
Personas beneficiarias: 259 menores

08. Asistencia a familias
Los familiares de las personas penadas son un agente activo en el proceso de 
cumplimiento de condena. En muchas ocasiones se desplazan a kilómetros 
de distancia para visitar a sus familiares, trabajan para poder apoyarles 
económicamente y cuidan del resto de integrantes de la familia. Frecuentemente 
estas personas encuentran dificultades para poder hacer frente a esta nueva 
situación, y es precisamente en ese contexto en el que el Proyecto Encina trata de 
servir de apoyo a estas familias.

Entrevistas 
psicológicas a familias 

en situación de 
vulnerabilidad

84
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El deterioro de la salud mental se ex-
tiende en las prisiones, y se estima que 
afecta a más de un 30% de las perso-
nas. el riesgo de desarrollar un trastorno 
de salud mental puede ser hasta 16 
veces mayor que en la calle, y la proba-
bilidad de suicidio es ocho veces más 
alto. En 2022, comenzamos en el Centro 
Penitenciario Madrid VII-Estremera 
el proyecto piloto con las personas que 
forman parte de PAIEM, Programa Aten-
ción Integral al Enfermo Mental, con 
un grupo de 12 personas con quienes 
realizamos actividades de estimulación 
cognitiva y soporte emocional. Nuestra 
previsión es seguir ampliando nuestro 
campo de acción para dar la mayor co-
bertura posible a este colectivo.

Comunidades autónomas: 1
Centros de cumplimiento: 1
Talleres: 12
Personas Beneficiarias: 10

09. Salud Mental
Un informe de Instituciones Penitenciarias refleja que casi el 30% de las personas 
presas refiere que le han diagnosticado alguna vez un trastorno mental. En todos 
los casos, las personas presas con problemas de salud mental requieren de una 
intervención acorde a sus circunstancias.

“En definitiva, CONCAES es 
una familia que se hace cada 
vez más grande y que siempre 
nos va a recibir con las 
puertas abiertas y va a dar una 
oportunidad de desenvolverse 
en un ámbito donde priman 
los valores, el respeto, la 
igualdad y el trabajo en 
equipo”

Memoria de Actividades 2022

14



10.  Violencia de Género
El taller Regener@r está destinado a hombres penados por delitos de violencia de 
género a Trabajos en Beneficio de la Comunidad. 

11. Talleres Socioeducativos
A través de diferentes talleres educativos se trabajan habilidades culturales 
y sociales, se fomentan espacios de escucha y respeto, trabajo en equipo y 
convivencia pacífica. 

Los talleres son actividades psicoe-
ducativas que buscan sensibilizar a las 
personas penadas que participan en ellos 
en materias específicas relacionadas con 
su actuación delictiva. Se trata de un 
programa diseñado por Instituciones 
Penitenciarias, que profesionales y vo-

luntariado de CONCAES han ejecutado 
en el Servicio General de Penas y Medi-
das Alternativas de Castellón.

Comunidades Autónomas: 1
Centros de cumplimiento: 1
Personas beneficiarias: 12

Taller de Cinefórum
En este taller se proyectan diferentes ví-
deos, cortos y películas sobre diversos 
temas sociales, generando posteriormen-
te al visionado un espacio para el debate 
a través del cual se fomenta la comunica-
ción, el respeto, la empatía y la tolerancia.

Comunidades autónomas: 1
Centros de cumplimiento: 2
Personas beneficiarias: 327

Taller de Lectura
A través de la lectura de diversas obras 
y artículos de actualidad, se fomenta no 
solo el hábito de la lectura, sino ade-
más la reflexión y el diálogo a la vez 
que se genera un hábito y se estimula el 
desarrollo de las habilidades comunica-
tivas 

Comunidades autónomas: 1
Centros de cumplimiento: 1
Personas beneficiarias: 68

Mindfulness
Se trata de una práctica meditativa que 
busca que la persona sea consciente 
del momento y lo acoja sin juicios, que 
se aleje del pasado y del futuro para 
centrarse en el aquí y en el ahora. El min-
dfulness contribuye a la calidad de vida 
de los reclusos, las cuales hacen uso de 
múltiples estrategias como la respiración, 
la meditación y el escaneo corporal, 
obteniendo beneficios relevantes como 
la disminución del estrés, el control de 
impulsos, la ansiedad, y evitar la depre-
sión. Durante el año 2022, CONCAES ha 
desarrollado en el Centro Penitenciario de 
Estremera 3 talleres con internos que a 
su vez, han replicado el programa en sus 
propios módulos como instructores de 
esta técnica de meditación.

Comunidades autónomas: 1
Centros de cumplimiento: 1
Personas beneficiarias: 52

“Haber conocido a personas 
que están internas en la 
prisión de Aranjuez ha 
despertado un sentimiento 
de amor incondicional hacia 
ellos y me está ayudando a 
evolucionar como persona 
más espiritual. Gracias a 
CONCAES y a los internos por 
permitirnos estar a su lado”
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II Encuentro de Voluntariado 
Nacional 
En noviembre se celebró el II Encuentro 
Nacional de CONCAES bajo el título 
“Humanización del Sistema Penal”, 
con las ponencias de Padre José Luis 
Segovia Bernabé y Enrique Arnanz 
Villalta, donde tuvimos la oportunidad de 
compartir experiencias, ampliar nuestros 
conocimientos y reflexionar juntos sobre 
la necesidad de mostrar la realidad 
que encontramos en los centros de 
cumplimiento y en el contexto del delito, y 
siendo parte activa de esa humanización. 

Encuentros Autonómicos
Además, a lo largo de 2022 se han 
celebrado varios encuentros regionales 
de voluntariado en las comunidades de 
Galicia, Madrid, Murcia y Valencia, con 
el objetivo de fortalecer los equipos en 
cada una de esas comunidades en las 
actuamos.

12. Voluntariado
Gracias a la labor de las personas voluntarias CONCAES ha podido realizar toda 
su acción social. Éstas acercan la realidad del contexto penitenciario a la sociedad, 
haciéndola partícipe de la necesidad de humanizarlo y de dar un nuevo enfoque al 
sistema penal y penitenciario.

“Me impresionó la primera 
sesión a la que acudí a 
prisión, de hecho iba con 
0 expectativas pues es algo 
a lo que nunca me había 
enfrentado, pero con el 
transcurso de las sesiones 
podía ir comprobando que lo 
que hacíamos ahí calaba en las 
personas, y el sentimiento de 
los participantes expresando 
su gratitud hacia nosotros es 
indescriptible”

Memoria de Actividades 2022
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Formaciones generales 
sobre el contexto 

penitenciario

Formaciones en 
Justicia Restaurativa

Formaciones en el 
Proyecto Olivo

Formaciones en la 
Peregrinación del 

Prisionero

Formaciones en 
Espacio Acuerdo

22

21

15

4

2

Formaciones
Para capacitar del mejor modo a las 
personas voluntarias y que desarrollen 
su actividad de manera efectiva, hemos 
incorporado procesos formativos. 

 22 Formaciones Generales en el entorno penitenciario
 21 Formaciones en Justicia Restaurativa
 15 Formaciones en el Proyecto Olivo
 4 Formaciones en La Peregrinacion del Prisionero
 2 Formaciones en Espacio Acuerdo

“Entras en la cárcel sin 
conocimiento de ella, pero sales 
con grandes conocimientos; 
de camaradería, superación, 
esfuerzos y sacrificios”

J.L.P voluntario de CONCAES

Durante el año 2022 se han desarrollado:
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Universidad Rey Juan Carlos
Grado Criminología

Doble grado Criminología y Psicología
Doble grado Criminología e Ingeniería 

Informática
Economía

Universidad Complutense Madrid: 
Grado Educación Social

Universidad Autónoma de Madrid: 
Grado Psicología

Universidad Miguel Hernández: 
Máster Intervención Criminológica y 

Victimológica
INESEM

Máster Psicología Jurídica y Criminología
Universidad Jaume I

Derecho
Grado Criminología y Seguridad

Universidad de Valencia
Grado Criminología

Máster Criminología y Seguridad
Universidad Camilo José Cela

Grado de Criminología y Seguridad 
Academia Beta SL

Certificado Profesionalidad Mediación 
Comunitaria

Centro Ilerna
CFGS de Técnico de Integración Social

Universidades y
grados con los que hemos 

contado este 2022:

Alumnado en prácticas
39 alumnos y alumnas han desarrollado 
sus prácticas de grado y/o máster en 
las diferentes sedes de CONCAES.
Durante este período desarrollan 
habilidades y competencias necesarias 
para posteriormente desempeñar su 
labor profesional; suponiendo un primer 
acercamiento a la realidad social de 
las personas afectadas por el delito, y 
teniendo la oportunidad de participar 
en diferentes proyectos y actividades 
que CONCAES desarrolla en los centros 
penitenciarios y centros de inserción 
social.

Trabajos en Beneficio de la 
Comunidad
Los trabajos en beneficio de la 
comunidad suponen una alternativa a la 
pena de multa y la entrada en prisión. 
Consisten en prestar cooperación no 
retribuida en determinadas actividades 
de utilidad pública.
Durante el 2022 acogimos en 
nuestras instalaciones a más de 30 
personas penadas con Trabajos en 
Beneficio de la Comunidad (TBC) 
para que participaran en tareas de 
apoyo y actividades socioeducativas 
desarrolladas en la entidad.

Correspondencia
La correspondencia supone un 
acercamiento a todas aquellas personas 
privadas de libertad, además de ser 
un apoyo a nivel psicológico y social, 
pues ayuda a mantener contacto con 
el exterior y responde, en muchas 
ocasiones, a algunas inquietudes que 
puedan tener. Desde la oficina hemos 
mantenido correspondencia con 41 
personas privadas de libertad.

Felicitaciones navideñas
Con motivo de la Navidad, con mucha 
ilusión y cariño, se han escrito más 
de 250 postales para las personas 
reclusas participantes en las diferentes 
actividades de CONCAES, deseando 
que sientan nuestro apoyo y cercanía en 
esas fechas tan señaladas, en las que se 
hace aún más patente la ausencia de los 
seres queridos y la dura realidad de la 
reclusión.

13. Oficina
CONCAES tiene reconocido el ámbito de actuación nacional. Actualmente cuenta 
con sede en la Región de Murcia, Comunidad Valenciana, Comunidad de Madrid 
y Galicia, y realiza actividades con equipos de trabajo en Asturias, Castilla La 
Mancha, Castilla y León, Aragón y Andalucía.

Memoria de Actividades 2022
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Formación y desarrollo
A lo largo del 2022, el equipo técnico de 
CONCAES, tuvo la oportunidad de asistir 
a diferentes actividades formativas en 
distintas áreas como parte de nuestro 
firme compromiso con el crecimiento y el 
desarrollo continuo de nuestro equipo.

• Seminario formativo sobre Trata de 
personas (Asociación Amar Dragoste)

• Prevención de la Islamofobia 
(Asociación Marroquí contra la 
Islamofobia)

• Transformación Digital (Programa 
Talento Solidario Fundación Botín)

• Mediación Penitenciaria (Asociación 
AMPC)

• Reglamento General Protección de 
Datos

• Género e Igualdad
• Prevención de Riesgos Laborales

Además de otras formaciones vinculadas 
al cumplimiento normativo y la gestión de 
personas voluntarias.

Actividades de visibilización y 
sensibilización
Uno de los retos de CONCAES es 
visibilizar a las personas afectadas por 
el delito y sensibilizar a la sociedad 
sobre la importancia de trabajar con las 
mismas para construir una sociedad más 
segura y pacificada. Poniendo en ello 
la mirada, se han realizado 14 charlas 
de sensibilización y ponencias en 
varias Facultades e Institutos de las 
Comunidades Autónomas en las que 
desarrollamos nuestra actividad. 

Ferias y Muestras de 
Voluntariado
A través de muestras y ferias tenemos 
la oportunidad de dar a conocer de 
primera mano el trabajo de CONCAES, 
haciéndonos más visibles en diferentes 
regiones de España. Asistimos a la XXI 
Muestra de Voluntariado de Murcia, a 
la Feria de Voluntariado del IES Gran 
Vía de Alicante dirigida a los alumnos 
de Integración Social y a la Feria de 
Voluntariado en la Universidad Jaume I 
de Castellón.

14. Otras Actividades

“Si algo puedo resaltar es 
el aprendizaje personal 
que destaca por encima de 
cualquier otro. CONCAES 
ha sido mi casa durante 5 
meses, y he podido disfrutar 
de la posibilidad de ver 
y enfrentarme a muchas 
realidades que me han hecho 
abrir mi mente y mi manera 
de pensar con respecto a la 
población penitenciaria”
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Encuentro Anual Federación 
Española de Justicia Restaurativa 
(FEJR) en Bilbao
En 2022 se celebró en Bilbao el 
encuentro anual de las entidades que 
forman parte de la FEJR, entre las 
cuales se encuentra CONCAES.
La finalidad de tal encuentro es compartir 
experiencias y buenas prácticas sobre 
los diferentes programas de Justicia 
Restaurativa que implementamos en el 
territorio español, además de reflexionar y 
debatir sobre el futuro de la federación.

Jornadas en Universidades
• “La Justicia Restaurativa desde la 

perspectiva de las víctimas” en la 
Universidad de Valencia

• Compartimos cartel con profesionales 
de Justicia Restaurativa, tanto 
del mundo de la judicatura, como 
del académico, así como con 
asociaciones y oficinas de atención a 
las víctimas, en una jornada llena de 
sensibilidad y de asunción de retos 
que tenemos por delante todos los que 
dedicamos nuestro trabajo a la Justicia 
Restaurativa.

• “Restablecimiento de la convivencia 
democrática y la paz social a través 
de la Justicia Restaurativa” en la 
Universidad Complutense de Madrid

CONCAES tuvo la oportunidad de 
participar como ponente en esta jornada 
de reflexión sobre la aportación de las 

prácticas restaurativas a la víctima y al 
victimario a partir de experiencias de 
participantes y profesionales.

• “Otro cumplimiento de pena es 
posible” Jornadas organizadas por 
Pastoral Penitenciaria, a las que varios 
profesionales de CONCAES asistieron 
como oyentes.

Colaboraciones y 
asociacionismo
Una de nuestras claras líneas sigue 
siendo el trabajo en red. Por ello, hemos 
firmado nuevos convenios y establecido 
vínculos con nuevas entidades. Nuestro 
sincero agradecimiento y reconocimiento 
a su indispensable colaboración. 

Nuevos convenios de colaboración:
• Plataforma Coruñesa de Voluntariado 

(red de ONGs de la ciudad de A 
Coruña)

• Plataforma de la Xunta de Galicia y de 
Voluntariado Galego.

• Stop Accidentes
• Asociación Daño Cerebral Adquirido 

de Alicante (ADACEA)
• Universitat Jaume I (Firma de convenio 

Singular de Cooperación en materia de 
Voluntariado)

• Universidad de Vigo (convenio 
para el desarrollo de programas de 
voluntariado)

Nuevos convenios de prácticas:
• Universidad de Vigo
• UNED
• Universidad Internacional de Valencia
• Universidad Miguel Hernández de 

Elche
• Universidad de Alicante
• Universidad de Murcia
• IES Barrio Bilbao de Madrid
• Inesem
• Ilerna Formación.
• FUNDHOS

“Quisiera destacar el 
compañerismo, que nos 
otorguen confianza a las 
alumnas en prácticas para 
poder participar en distintas 
actividades, y el compromiso 
con cada uno de los proyectos 
para que salgan lo mejor 
posible”

Memoria de Actividades 2022
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Entidades colaboradoras
SECRETARÍA
DE ESTADO DE SERVICIOS SOCIALES
E IGUALDAD

DIRECCIÓN GENERAL
PARA LA IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES

INSTITUTO DE LA MUJER

 

 

 

 

 

 

 

MINISTERIO
DE EMPLEO
Y SEGURIDAD SOCIAL

Universidades

Parroquias

Parroquia Beata María 
Ana Mogas, Madrid

Parroquia Divino 
Salvador

VALENCIA

Parroquia Santa Rita
Madrid



“CONCAES llegó a mi vida cuando menos lo esperaba. Yo estaba acabando 
cuarto de carrera de criminología y todavía desconocía a qué quería 
dedicar mi vida. Había pasado unos años de mucha incertidumbre, 
pues ansiaba encontrar mi vocación. Un día en una asignatura llamada 
“mediación” vinieron a darnos una charla. Yo ya conocía la asociación 
porque un año antes hablando con unos conocidos de mi problemática 
por no saber hacia dónde orientar mi futuro me hablaron de ella. Me 
puse en contacto y me hicieron una entrevista. Fue en aquella charla, 
semanas después de la entrevista, donde todo cambió. Vinieron junto 
con los compañeros de CONCAES, dos personas que habían cometido 
un delito. Una de ellas me impresionó especialmente, pues durante toda 
la charla había estado entre nosotros en el público y había intercambiado 
algunas palabras con él. Cuando de repente lo invitaron a que subiera a 
compartir su experiencia a mí se me cayeron todos mis prejuicios, pues 
un hombre “aparentemente normal” estaba compartiendo con nosotros, 
a los que no conocía de nada, la experiencia más difícil de su vida, al 
mismo tiempo que verbalizaba con lágrimas en los ojos, que a día de 
hoy no había sido capaz de perdonarse por aquel suceso. Cuando llegó 
el turno de preguntas decidí levantar la mano para dar las gracias por 

la valentía de aquellas dos personas, pues sentí que algo en mí se había despertado. Acabé 
llorando y las casi cien personas de mi clase acabaron llorando conmigo, esa charla nos 
impactó a todos.

A partir de ahí realicé mis prácticas con CONCAES, comenzando un taller de diálogos 
restaurativos. Poco a poco fui percibiendo que había encontrado todo lo que quería ser en la 
vida. De esta forma, a día de hoy he realizado unos cuantos talleres de diálogos restaurativos y 
estoy en el proyecto de Espacio Acuerdo.

El voluntariado de CONCAES me ha enseñado que la reinserción o la inserción de la 
población penitenciaria no es como un dios en el que hay que creer porque no lo puedes 
percibir de forma tangible, la reinserción es un proceso que existe, yo he podido observarlo 
y experimentarlo junto a los distintos participantes de cada proyecto, únicamente hay que 
trabajar por y para ello. La labor que se hace desde el voluntariado es absolutamente 
necesaria para esta población, que desgraciadamente, está en una situación, en muchas 
ocasiones, de exclusión social. He aprendido que cada persona tiene una historia de vida, 
una razón por la cual actúa, y que la circunstancia delictiva no nace en su gran mayoría 
desde la maldad del ser humano, sino desde su incapacidad por no saber actuar de otro 
modo ante las distintas circunstancias de la vida.

Siempre le estaré agradecida a esta asociación por acogerme como voluntaria, brindarme la 
oportunidad de ser feliz ayudando a los demás y sobre todo por ver como gracias a nosotros, 
personas privadas de su libertad pueden reencontrarse con ellos mismos y volver a ser felices”
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Muchas gracias por tu tiempo ¡únete a CONCAES! 

Instagram: @concaes_ 
Facebook: Confraternidad Carcelaria de España

www.concaes.org


