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CONFRATERNIDAD CARCELARIA DE ESPANA,

(CONCAES)

Madrid (MADRID)

INFORME DE REVISION DE CUENTA JUSTIFICATIVA PARA LA SUBVENCION DE LA
COMUNIDAD DE MADRID DEL PROYECTO “DIALOGOS RESTAURATIVOS.
REVINCULACION ENTRE VICTIMAS FAMILIARES, INCLUIDOS MENORES, Y
PERSONAS PENADAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID” CON NUMERO DE
EXPEDIENTE 08-IRP1-00610.3/2024 Y POR IMPORTE DE 39.852,54 EUROS, PREVISTO EN
LA RESOLUCION N° 6343/2024 POR LA QUE SE RESUELVE PARCIALMENTE LA
CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES DESTINADAS A LA REALIZACION DE
PROGRAMAS DE INTERKES GENERAL CONSIDERADOS DE INTERES SOCIAL, CON
CARGO A LOS PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID, AL 0,7
POR 100 DEL RENDIMIENTO DE LOS IMPUESTOS SOBRE LA RENTA DE LAS
PERSONAS FISICAS Y DE SOCIEDADES Y AL PLAN CORRESPONSABLES, EN EL
AMBITO DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2024. (PROYECTOS DE GASTO
CORRIENTE).
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INFORME DE REVISION DE CUENTA JUSTIFICATIVA PARA LA SUBVENCION DE LA
COMUNIDAD DE MADRID DEL PROYECTO ¢“DIALOGOS RESTAURATIVOS.
REVINCULACION ENTRE VICTIMAS FAMILIARES, INCLUIDOS MENORES, Y
PERSONAS PENADAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID” CON NUMERO DE
EXPEDIENTE 08-IRP1-00610.3/2024 Y POR IMPORTE DE 39.852,54 EUROS, PREVISTO EN
LA RESOLUCION N° 6343/2024 POR LA QUE SE RESUELVE PARCIALMENTE LA
CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES DESTINADAS A LA REALIZACION DE
PROGRAMAS DE INTERES GENERAL CONSIDERADOS DE INTERES SOCIAL, CON
CARGO A LOS PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID, AL 0,7
POR 100 DEL RENDIMIENTO DE LOS IMPUESTOS SOBRE LA RENTA DE LAS
PERSONAS FiSICAS Y DE SOCIEDADES Y AL PLAN CORRESPONSABLES, EN EL
AMBITO DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2024. (PROYECTOS DE GASTO
CORRIENTE).:

CONFRATERNIDAD CARCELARIA DE ESPANA, (CONCAES)

A LA CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y
NATALIDAD:

1) A los fines previstos en el articulo 74 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, General de Subvenciones, aprobado mediante Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, hemos sido designados por la Junta Directiva de
CONFRATERNIDAD CARCELARIA DE ESPANA (CONCAES), para revisar la cuenta
justificativa de la subvencién otorgada mediante Resolucion N° 6343/2024 por la que se
resuelve parcialmente la convocatoria de la ORDEN 2356/2024, de 24 de julio, de la
Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social, por la que se convocan para 2024
subvenciones destinadas a la realizacion de programas de interés general considerados de
interés social, con cargo a los presupuestos generales de la Comunidad de Madrid, al 0,7 por
100 del rendimiento de los impuestos sobre la Renta de las Personas Fisicas y de Sociedades y
al Plan Corresponsables, en el ambito de la Comunidad de Madrid. El niimero de expediente
asignado es 08-IRP1-00610.3/2024 vy el importe de la subvencién concedida a la Asociacién
asciende a la cantidad de 39.852,54 euros, cuyo cobro se ha recibido el 03/01/2025.

Una copia de la cuenta justificativa de la subvencion y de la memoria de actuacion selladas por
nosotros a efectos de identificaciéon, se acompafian como anexo al presente informe. La
preparacion y presentacion de las citadas cuentas justificativas es responsabilidad de
CONFRATERNIDAD CARCELARIA DE ESPANA (CONCAES), concretindose nuestra
responsabilidad a la realizacion del trabajo que se menciona en ¢l apartado 2 de este informe.

2) Nuestro trabajo se ha realizado siguiendo lo dispuesto en las Normas de Actuacion
aprobadas mediante Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la que se aprueba la norma de
actuacion de los auditores de cuentas en la realizacién de los trabajos de revisién de cuentas
justificativas de subvenciones, en el ambito del sector ptliblico estatal, previstos en el articulo 74
del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado
mediante Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de
subvenciones de la Comunidad de Madrid, el Reglamento de Procedimiento para la concesién
de ayudas y subvenciones publicas, aprobado por Decreto 76/1993, de 26 de agosto y el
Reglamento de Desarrolio Parcial de la Ley 2/1995, aprobado por Decreto 222/ 1‘»)98» “23:de
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En dichas Normas se fijan los procedimientos que se deben aplicar y el alcance de los mismos,
y ha consistido en las comprobaciones que de forma resumida se comentan a continuacion:

a) Comprension de las obligaciones impuestas a la Entidad en la normativa reguladora de la
subvencidn, asi como en la convocatoria y resolucion de concesion y en cuanta documentacidon
que establezca las obligaciones impuestas al beneficiario de la misma.

b) Verificacion de la cuenta justificativa aportada por la Entidad al objeto de comprobar que
la misma contiene todos los elementos sefialados en el art. 74 del Reglamento de la Ley de
Subvenciones y, en especial, los establecidos en las bases reguladoras de la subvencién y en la
convocatoria.

¢) Analisis de la concordancia entre la informacidn contenida en la memoria econémica y los
documentos aportados para la revision de la justificacién econdmica.

d} Comprobacion de que la documentacidon justificativa de la contabilidad ha side suscrita por
una persona con poderes suficientes para ello.

¢) Comprobacion de que la informacién contenida en la memoria econdémica estd soportada
por una relacidén clasificada de los gastos e inversiones de la actividad subvencionada, con
identificacion del acreedor y del documento justificativo correspondiente, tanto del gastos
como del pago, su importe, fecha de emision y fecha de pago, habiendo revisado la totalidad de
la documentacién justificativa, cumpliendo todos ellos la consideracion de gasto
subvencionable acorde al Manual de instrucciones y estando todos dentro del periodo a
subvencionar.

f) Verificacion de que la Entidad dispone de documentos originales acreditativos de los
gastos justificativos incluidos en la relacion citada en el parrafo anterior y de su pago asi como
que dichos documentos han sido reflejados en los registros contables.

g) Comprobacion de que los gastos incluidos en la relacidn son considerados gastos
subvencionables, conforme a los dispuesto en el art. 31 de la Ley General de Subvenciones, en
la Orden de la convocatoria y en la guia para la justificacién de subvenciones destinadas a
Programas de Interés Social para la su ejecucion en 2025 elaborada por la Comunidad de
Madrid.

h) Comprobacion de que la Entidad dispone, en caso de ser obligatorio, de ofertas de
diferentes proveedores de conformidad con lo establecido en el art. 31.3 de la Ley 38/2003 de
18 de noviembre en caso de ser necesario.

1) Verificacion de la correcta clasificacion de los gastos e inversiones en la memoria
econdémica conforme a lo dispuesto en las bases reguladoras.

J)  Solicitud a la Entidad de la correspondiente declaracion relativa a la financiacién de la
actividad subvencionada en la que se detallan las subvenciones, ayudas, ingresos o recursos
para la financiacién de la actividad subvencionada procedentes de cualesquiera

Administraciones o entes publicos o privados, nacionales, de la Unién &G 3
organismos internacionales, con el objeto de determinar la posible incompati , Y, emsi N
caso, el exceso de financiacion. - n ARy
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k) No se han producido subcontrataciones, por lo que no procede verificar €l cumplimiento de
lo dispuesto en el art. 29 de la Ley General de Subvenciones.

) Que se produce la necesaria coherencia entre los gastos e inversiones justificados y la
naturaleza de las actividades subvencionadas.

m) Que se ha comprobado la adecuada y correcta financiacion de las actividades
subvencionadas, en los términos en el articulo 19.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

n) Verificacién de que se ha incorporado de forma visible en la pagina web de la Asociacion
la difusion del Proyecto subvencionado, con el logotipo de la comunidad de Madrid, tal y como
se menciona en el apartado “Medios de difusion” del Anexo 11 “Memoria de actuacion”,

0) Obtencion del listado de las personas voluntarias que han participado en el proyecto, asi
como la verificacion de la vigencia de la poliza contratada por parte de la Asociacidén de
accidentes y enfermedad y de responsabilidad civil a favor del personal voluntario.

p) Obtencidon de una carta de manifestaciones de la Entidad, firmada por la persona que
suscribid la cuenta justificativa,

3) Dado que este trabajo, por su naturaleza, no tiene la naturaleza de auditoria de cuentas ni se
encuentra sometido a la Ley 22/2015, de 20 de julio de 2022 de Auditoria de Cuentas, no
expresamos una opinién de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

4) El beneficiario ha puesto a nuestra disposicién cuanta informacion le ha sido requerida
para la realizacion de nuestro trabajo con el alcance establecido en el parrafo anterior.

5) Hasta la fecha de este informe, las facturas incluidas en esta cuenta justificativa no han
sido utilizadas ante otros organismos para la obtencion de ayudas o subvenciones piblicas para
la finalidad declarada ni para ninguna otra actividad segin manifestacion del presidente,

6) Como resultado del trabajo realizado, les informamos que no hemos observado hechos o
circunstancias que pudieran suponer incumplimientos de la normativa aplicable o de las
condiciones impuestas a la CONFRATERNIDAD CARCELARIA DE ESPANA (CONCAES),
para la percepcion de la subvencion a que se refiere ¢l apartado 1 anterior.

7) El presente informe se emite inicamente para la finalidad establecida en el primer parrafo
del mismo y para su informacion, y no puede ser usado para ningun otro fin o ser distribuido a
terceros, distintos de la Consejeria Familia, Juventud y Politicas Sociales de la Comunidad de
Madrid sin nuestro consentimiento escrito previo.

8) No asumimos

-s_i)nsabilidad alguna frente a terceros distintos de los destinatarios de este

informe. ) /j{:ﬁ?k?
AT
sl e -2\ En Madrid, a 20 DE MARZO DE 2026
L~ {“ / b‘ﬁﬂ?@;{b ';'.
HUSSON AUDFE 3 IBERICASLP  |& ”“;,\ o ema
ROACS0510 \ D B
Juan Francisco GOMEZ YUSTE X5 ’/
Socio-Auditor \‘-:\ =
N° ROAC 23816 N
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de Madrid | JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Anexo 11

JUSTIFICACION MEDIANTE CUENTA JUSTIFICATIVA CON INFORME AUDITOR
MEMORIA DE ACTIVIDAD Y MEMORIA ECONOMICA ABREVIADA

N.° expedlente:

08-IRP1-00619.3/2024 Linea/Sublinea: Cla

Nombre del proyecto:

DIALOGOS RESTAURATIVOS. Revinculacion enlre viclimas familiares, incluidos menares, y personas penadas de la

{sclicitants):

Comunidad de Madnd.
Impaorte total del proyecto segiin N )
resolucién de concesién: 6463922 € Subvencién concedida: 39.852.54€
Razbén social {solicitante): Confratemidad Carcelaria de Espaia (CONCAES)
Reprasentants legal DfaD.: Jesis Gimeno Ulastres N.L.F. Entidad: 679933537

Razdn social (ompresa auditora):

HUSSON AUDITORES IBERICA S.L.P.

NIF: | B28954259

Nombre del auditor/a

JUAN FRANCISCO GOMEZ YUSTE

N’ R.O.AC.: | 235816

MEMORIA DE ACTUACION

1. MODIFICACIONES DEL PROYECTO:

Caracteristicas de la modificacién

Fecha de la comunicacién

Modificacién de personal asalariado a subcontratacién

6-7-2025

2. MODIFICACIONES DE LA RESOLUCION DE CONCESION:

Nimero de resolucién

Fecha de la resolucion

2356/2024

24-7-2025
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2. DESCRIPCION DE LA INTERVENCION:

Se deberdn incluir también las incidencies que hayan podido surgir duranie la ejecusicn def proyecto, as/ como modificaciones en la melodologla, coordinacion
intarna, planificacion de aclividadas, calendanio, resultados, el En &f case e proyeclos de inversién, ef provecte final de obra o memonia descripliva de la
intervencion realizada. En ef caso de dolacidn de equipamienio: ralacién del equipamienty adguinds, proveedor fecha de recepcion v fecha de inclusion en ol
inventaro de la entidad.

El Proyecto de Didlogos Restaurativos se trata de un proyecto de continuidad, enmarcado en el ambito de la Justicia Restaurativa, que genera un
proceso de reflexion conjunta y empatia mutua que conduce a las personas infractoras a reparar el dafio causado a sus parejas, hijos, hijas u
otros familiares y responsabilizarse. Asi se recupera el vincule afective familiar, dafiado por el delito, y dota a las familias de herramientas y
habilidades de resolucion de conflictos con las que crear procesos de paz dentro del seno familiar y en su comunidad, y contribuye en el proceso
de reinsercién positiva de las personas penadas. El proyecio de Dialogos Restaurativos se ha Hevado a cabo a través de las siguientes
actividades realizadas desde enero de 2025 hasta diciembre del mismo afio:

ACTIVIDAD 1: Coordinacién con los Centros de Cumplimiento y con los familiares de personas penadas para seleccionar/captar a las personas
participantes en el programa.

- Se realizaron entrevistas individuales con cada una de las personas susceplibles de participar en el programa para comprobar si se
adaptaban al perfil del participante. Una vez obtenida ia lista preliminar, procedimos a realizar entrevistas individuales con cada una de
las personas preseleccionadas y sus familiares. Durante las entrevistas, exploramos si los polenciales parlicipantes se adaptaban al
perfil del programa v si estabvan dispuestos a participar activamente en los procesos de reparacion y perdon. Explicamos claramente en
qué consistian las actividades del programa y qué beneficios podian obtener de él. Ademds, nos aseguramos de que comprendiesen
que su participacion es voluntaria y que podian retirarse en cualquier momento sin repercusiones, Estas entrevistas nos pemitieron
comprender mejor las necesidades emaocionales ¥y las vivencias relacionadas con el delito que habian experimentado,

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirié un equipo informético para la elaboracién de las entrevistas
(procesador de textos); un equipo de impresion; dispositivos moviles para la comunicacion directa con los centros y los posibles
participantes; sistera hardware de conexidn a internet; una plataforma de correo electrénice para la comunicacién con los centros y los
posibles participantes; un modele de entrevista semiestructurada para medir la adecuacién de los potenciales participanies; instalaciones:
aulas o espacios adecuados para la realizacion de las entrevistas de seleccion; y, por Gltimo, materiales auxiliares: papel, boligrafos

ACTIVIDAD 2: Intervencién con los familiares de las personas penadas.

- En primer lugar, se realizaron reuniones informativas con los familiares para explicarles como el programa podia contribuir a la
sanacion emocional de todos los involucrados y como pueden participar activamente en este proceso. Este trabajo consistia en
profundizar acerca del impacto del delito en sus vidas y su entornc mas préximo, Se desarollé en 3 sesionas individualizadas: 1. El
delite: el reiato del episodio y su conlexto mas préximo. 2. Impacto, trauma y resiliencia: el efecto en la persona a lo larga del tiempo ¥
sus capacidades de afrontamiento. 3. Mirada de futuro: empatia y reparacion.

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirieron equipos informaticos para la elaboracion de la guia, los
cuademos y los modelos de acuerdo (procesador de textos); un equipo de impresién; un equipo de proyector y altavoces; dispositivos
moviles para la comunicacién directa con los centros y los participantes; una guia didaclica de las sesiones para uso de los fadilitadores; un
modelo de cuaderno de actividades para los participantes; un modelo de acuerdo de participacién; modelo de acuerdo de proteccion de
dates ¥ uso de datos para fines de investigacion; instalaciones: aula o espacio cedido para la realizacién de las sesiones; y, materiales
auxiliares: papel, boligrafos, rotafolios, rotuladores, USB.

ACTIMIDAD 3: Implementacién de las sesiones conjuntas con las personas infracloras y sus familiares.

-  Estas sesiones se desarrollaron dentro de los Centros de Cumplimiento o en los CIS. Son 10: Sesion 1: sesién personal e individual
con cada uno de los penados; sesion 2: cohesién y generacion de clima grupal; sesion J: justicia Restaurativa; sesién 4: el delito;
sesion 5: la Responsabilidad; sesion &: contar mi historia; sesidn 7: la Reparacién y el Perddn; sesién 8: hacia la reconciliacidn; sesién
9: mi cambio; y sesion 10: evaluacion.

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirieron equipos informaticos para la elaboracién de la guia de
sesiones y el cuademno de actividades; un equipo de proyector y altavoces; dispositivos méviles para ka comunicacion directa con los centros
y los participantes; guia didactica de las sesiones para use de los facilitadores; un modelo de cuaderno de actividades para los
participantes; un modelo de acuerdo de participacidn; un modelo de acuerdo de proteccion de datos y uso de datos para fines de
invesligacién; instalaciones: aula o espacio cedido para la realizacion de las sesiones; y materiales auxiliares: papel, boligrafos, rotafolios,
rotuladores, post-it, USB,

ACTIVIDAD 4: Mediacidn familiar directa, en la que se ha posibilitado el didlogo entre los familiares y el penado que lo han solicitado, desde el
propdsito de un encuentro mas intimo y directamente restaurativo
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- Primero, el proceso de mediacién en si se lleva a cabo en un entorno seguro y neutral, facilitando la comunicacidn v el entendimiento
mutuo. Contamos con mediadores capacitades en técnicas de resolucién de conflictos vy justicia restaurativa para guiar el didlogo,
asegurandonos de que cada participante tenga la oporiunidad de expresar sus sentimientos y vivencias relacionadas con el delito. El
objetivo principal de estas sesiones de mediacién familiar directa fue proporcionar a las familias afeciadas una plataforma para
compariir sus emociones y experiencias de manera libre y segura, al tiempo que se brindd al penade la oportunidad de asumir la
responsabilidad por sus acciones y enfrentar el impacto que causd en las vidas de los afectados. En este ambiente de aperura, se
buscd promover la reconciliacién y el perdén, contribuyendo asi a la reparacion emocional de las partes involucradas en el proceso.
Ademés, durante tode el proceso, se mantuvo el debido seguimiento y apoyo emocional para las familias, asegurdndonos de que se
sintiesen acompaiiadas y protegidas en todo momento.

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirieron equipos informaticos para la elaboracién de los acuerdos
{procesador de textos); equipo de impresion; modelo de acuerdo de la mediacién; instalaciones: aula o espacic adecuados para la
realizacién de las mediaciones; y materiales auxiliares: papel, boligrafos

ACTIVIDAD 5: Formacidn de profesionales y voluntariado, desde la sede de CONCAES, con el fin de mejorar la eficacia a la hora de imparir el
programa de justicia restaurativa y supieran relacionarse con los participantes de forma adecuada.

= En primer lugar, ofrecimos sesiones de capacitacion y talleres para profundizar en la comprension de los aspectos emocionales y
psicologicos asociados al delito y sus repercusiones en las familias afecladas. También les hemos proporcionado conocimientos sobre
los principios y practicas de la justicia restaurativa, y como aplicarlos en diferentes situaciones. Ademas, hemos buscado promover la
empatia y la escucha activa como habilidades fundamentales para establecer conexiones significativas con los participantes y fomentar
un ambiente de confianza y apertura. A través de ejercicios pricticos y simulaciones de casos reales, los profesionales y voluntarios
han podido desarrollar sus habilidades de comunicacién ¥ manejo de conflictos de manera efectiva. Asimismo, hemes abordado la
imporiancia de |3 autorreflexion y la sensibilidad cultural para garantizar una comprension profunda de las distintas realidades de las
familias afectadas por el delito, reconociendo la diversidad de experiencias y necesidades individuales. Para asegurar la mejora
continua, hemos establecido sesiones periddicas de supervision y feedback, donde se compartian experiencias, se brindd apoyo
emocional y se resolvieron dudas o desafios que puedan surgir durante la implementacién del programa. Tarbién hemos alentado la
participacién en talleres de desarrollo personal y bienestar emocional para que los profesionales y voluntarios pudieran cuidar su propia
salud mental mientras acompaiian a otros en su proceso de sanacién,

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirieron equipos informaticos para la elaboracién de la formacion;
equipos telematicos: para dar opcion de asistir a la formacidén de forma telemética: cémara, altavoces; una plataforma para uso de
videollamada (Zoom); dispositivos mévites para la comunicacién directa con los profesionales y voluntarios; un sistema hardware de
conexién a internet; una plataforma de comeo electrénico para la comunicacidn con los centros y los posibles participantes; un modelo de
evaluacion de la formacion a través de un formulario de satisfaccién; instalaciones: aula o espacio adecuado en la oficina de CONCAES; y
maleriales auxiliares: papel, boligrafos, USB.

ACTIVIDAD 6: Sensibilizacion Social

- Mediante las redes sociales y con la difusion de nuestros boletines de informacion mensual, hemas tratado de eliminar los juicios y
estigmatizacion que sufren las personas penadas por parie de la socledad, al igual que su familia, mostrando el lado humano y las
historias de superacion que a menudo quedan ocultas tras el estigma social, A través de publicaciones, historias y videos, hemos
compartido testimonios emolivos de las familias afectadas por el delito, destacando el proceso de reparacion y perdén que estan
experimenlando con nuastra intervencién. Ademis, para mantener una conexion cercana con nuestra comunidad, hemos distribuido
boletines informatives mensuales que abordaran temas relevantes relacionados con nuestro trabajo en distintos ambitos, como
infancia, mayores y salud mental. En estos baletines, hemos compartido noticias, articulos y recursos (tiles que brindan una visién mas
amplia del alcance de nuestras actividades. A través de estas acgiones, hemos buscade generar una mayor comprension y empatia
hacia las personas afectadas por el delito y destacar el valor del proceso de reparacién y perdén en la bisqueda de una sociedad mas
inclusiva y compasiva.

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta actividad se requirieron equipos informaticos para la elaboracién de infarmacidn y
publicacion de la misma; dispositivos mdviles para la instalacién de aplicaciones y desarrolle de la difusién de informacién; un sistema
hardware de conexion a internet; plataformas y aplicaciones de redes sociales para la difusién de informacién; modelos de plantillas para la
publicacidn de informacién; e instalaciones: espacio adecuado en la oficina de CONCAES

ACTIVIDAD 7: Evaluacitn

- Ha sido desarollada por los propios participantes del programa, asi como por los facilitadores y los miembros del equipo de
coordinacion del programa. Se han distribuido dos cuestionarios de satisfaccion y propuestas de mejora, al principio v al final del
programa. La evaluacion del diagnéstico inicial y la coordinacién con las entidades piblicas y privadas nos ha permitido establecer una
linea base para la mejora de nuesiros procesocs, realizando mediciones también duranie la implementacién del mismo, para
posteriormente realizar la evaluacion final. Este sistema nos ha ayudado a eniender la experiencia de_las participantes, los
profesionales y los voluntarios en el programa, determinando las fortalezas y las debilidades de éste y permp 'ar futuros
encuentros reslaurativos, mejorando nuestras intervenciones hacia los beneficiarios directos con -glﬁ peparens|fitliciencia
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eficacia, lo que conlleva una mejora en la satisfaccion de todas las partes interesadas

Respecto al material necesario para llevar a cabo esta aclividad se requirid un equipo informatico para la elaboracion de los modelos de
evaluacion (procesador de textos) ¥ la posterior recogida de datos (base de datos); un equipo de impresidn; un modelo de enirevista
semiestructurada; un modelo de cuestionario cerrado; instalaciones: aula o espacio adecuados para la realizacion de las evaluaciones; y
materiales auxiliares: papel, boligrafos

Cabe destacar que todas las actividades de dicho proyecto se han llevado a cabo por personal técnico cualificado, voluntariado especificamente
formado y personas intemas de otras edades y/o condiciones que previamente han destacado por su buen comportamiento y que nos derivan los
centros, con el fin de realizar tareas de apoyo y acompafiamiento (internofa de apoyo geriatrico).

4. TIPOLOGIA DEL PROYECTO

Educacidn
Ambitos Empieg
.'snudgu; y:gm wf Mim ecgﬁ”;"’zg: Vivienda
tnica opcidn) Salud
Servicios Sociales

nformacion, asesoramiento, orientacion

Insercién socialfpsicosocial

Itinerarios de insercién laboral

Adtividades formativas

Formacidn en TICs

Ensenanza del idioma espanoal

Intervencién Ensefianza de otros idiomas distintos al espanol

{Marque con X un mdximo de 3 = =
apcionas) Cobertura de necesidades béasicas

Formacion/Sensibilizacion de profesionales

Sensibilizacién a la poblacién - Lucha/ prevencidn contra la discriminacidn y delitos odio

Autonomia personal

Apoyo y descanso para familiares y cuidadores

Inversion: obras de adaptacion y rehabilitacion de centros, dotacion de equipamientos

Otros (especificar): justicia restaurativa

Orientacién sexual ylo identidad de género, LGTBI

Violencia de género

Trata y explotacion sexual

Discapacidad

Colectives espacificos
{Marque con X un méximo de 2 Afencion social a niflos y adolescentes

0PCioNEs) P
Atencion a personas mayores

Dependencia

Personas afectadas por adicciones a drogas o alcohaol

X|O[O[O|C|jO| 0|0 0xROo|oc|a|o|icoojojo|oxRo®IaIEIalIb

Ctros (especificar): personas afectadas por el delito

5. IDENTIFICACION DE LA POBLACION BENEFICIARIA:
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5.1. Nomero de beneficiarios

DIRECTDS INDIRECTOS

Previstos Realas Previstos Reales

150 216 600 650

5.2, Descripcidn del método de seleccion de los beneficiarios:

Para determinar los beneficiarios directos del programa, antes del inicio del mismag se concertargn entrevistas individualizadas con los
potenciales participantes, previa preseleccion de estos hecha por los centros de cumplimiente, para medir la adecuacién de dichos participantes
a los objetives del programa. En total se ha observado un total de 216 beneficiarios directos de este programa.

Ademds de los beneficiarios directos del programa seleccionados por el equipo técnico, también se ha estimado un total de 650 beneficiarios
indirectos entre los cuales se incluyen 27 nifios y nifias que han sufrido el encarcelamiento de alguno de sus progenitores, de los cuales 13
fueron nifas y 14 nifios

5.3. Perfil de personas atendidas/acogidas:
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HOMBRES MUJERES TOTAL

De 0 a 10 anog

De 11 a 17 afios

De 18 a 30 anos: 78 6 84

EDAD
De 31 a 50 afos: 1M 8 119

Mas de 50 afos: 12 1 13

SUMA™: 201 15 216

Sin estudios

Educacion Primaria

NIVEL DE ESTUDIOS  [Educacién Secundaria®

FINALIZADOS Educacitn postsecundaria no superior®

Educacion Superior

SUMA™

Personas inaclivas

Desempleado con subsidio de desempleo de larga duracidn
mds de 12 mesas)

SITUACION LABORAL [Personas que han agotado la prestacion/subsidio de
desempleo

Personas en situacion de precariedad laboral®

SUMA™Y

PAIS DE PROCEDENCGIA

SUMA™:

Gitanos

Colectivo LGTBI

OTRAS

CARACTERISTICAS  |[on fogar

Reclusos ylo exreclusos 2Mm 15 216

Otros (especificar)

'La suma lotal de cada uno da los apariados daberd coincidir con el numero de beneficianos directos reales indicado en of apartado 5.1 de esta memornta
!Educacion Secundarnia Cbligatona (1* a 4° de la ES0) y Formacion Profesional Bdsica

*Bachillerato y Fomnacion Profesional de Grado Medio

‘Formnacion Profesional de Grado Superor, Diplornados universitarios y Licenciados y graduados universiiarios

SEmpleos sujelos a altas tasas de temporalidad, relribucisn Insuficients, jornadia laboral abusive, sin alla en segurdad social

6. AMBITO TERRITORIAL DE EJECUCION DEL PROYECTO:

6.1. Zonas principales de actuacion:

Municipio Distrito N.° beneficiarios'
Alcala de Henares Meco 29
Valdemoro Valdemoro 21
Navalcamero Navalcarnero 43
Soto del Real ' Soto del Real 10
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Aranjuez Aranjusz 13
Estremera Estremera 12
Madrid Arganzuela 88

'La suma lolal de cada unc de los apartados debaré coincidir con of numero de beneficianios directos raales indicado en el apartado 5.1 da esta memoria
6.2. Procedencia de los beneficiarios:

Municipio Distrito .° beneficiarios'
Alcala de Henares Meco 29
Valdemoro Valdemoro 21
Navalcarnero Navalcamero 43
Soto del Real Soto del Real 10
Aranjuez Aranjuez 13
Estremera Estremera 12
Madrid Arganzuela 88

La suma iotal de cada uno de los apartados deberd coincidir con el nimera de beneficiarios direclos reales indicado en ef apariado 5.1 da esta memona

7. ACCIONES EN EL ENTORNO SOCIAL DEL PROYECTO:

7.1. Coordinacidn con los Centros de Participacién e Integracién de Inmigrantes (CEPI) y/o vinculacion con instituciones

dependientes de la Conseferia de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, o los Servicios Sociales Municipales:

Denominacion del Centro / Ingtitucion /

Servicio Social Municipal

Perlodicidad an la coordinacién

Fuente de verificacion
fAdjuntar certificado)
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7.2. Coordinacion con olros recursos sociales:

Entidades

Publicas™

Privadas™

Secretaria General de Instituciones Penitenciarias {SGIP)

La Confratemidad Carcelaria Internacional {Prison Fellowship
International)

Comisién de Calidad de Vida de SGIP del Ministerio del Inlerior

Federacion Espariola de Justicia Restaurativa (FEJR)

Canso Municipal de Entidades y Colectivos Ciudadanos del Ayuntamiento
de Madrid

Red de Crganizaciones del Entorng Penitenciario (ROSEP)

Metro de Madrid

Fundacion Fomento Hispania

ES Barrio de Bilbao

Asociacion de Mediacion y Pacificacion de Conflictos (AMPC)

IES San Blas

Asociacian Plena Inclusion

Universidad Autdénoma de Madrid

Asociacién Podemos

Universidad Complutense de Madrid

Solidarios para el Desarrolio

Universidad Rey Juan Caros

Asociacién Marillac

Fundacién Atenaa

Fundacién Manantial

Banco de Alimentos de Madrid {BAM}

Fundacion Senara

Fundacién Integra

Asociacién ASPAFADES

Asociacién Hablamos

Fundacian Tomillo

Fundacidn Inuit

Fundacion La Caixa

Fundacién Botin

Fundacién Senara e Integra

Universidad Europea

Universidad Francisco de Vitoria

Universidad Camilo José Cela

Universidad de Comillas

ESERP

ILERNA

(1) Especificar nombre de Jas antidades
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8. MEDIOS DE DIFUSION: explique cémo se ha realizado la difusién del proyecto (datos cualitativos y
cuantitativos); debera acompanar a la justificacién muestra de los soportes utilizados
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En CONCAES trabajamos siempre con ta premisa de poder acercar la realidad en la que trabajamos a la sociedad y a las comunidades
educativas. Con este fin, procuramos que todos nuestros programas tengan actividades relacionadas con la difusién de resultados y experiencias
para poder llegar al maximo de poblacidn posible. Por eso, al finalizar el afio hemos realizado difusiones de las siguienies formas:

- Se elaboraron informes detallados gue resumieron los principales hallazgos, logros y desafios del programa. Estos informes se van a
plasmar en la Memoria Anual de Actividades de la enlidad del afno 2025 que se hace llegar cada afo a las 38 empresas, entidades y
administraciones colaboradoras. La Memoria Anual de Actividades de la entidad del afio 2025 todawia no ha sido publicada, por ello, en
el apartado de muestra de los soportes ulilizados se adjunta una muestra de la Memoria Anual del afdo 2024 {Imagen 1). Ademas,
CONCAES tiene el objetivo de poder desarrollar mas estos informes para redactar articulos que posteriormente puedan ser publicados
en revistas especiafizadas para compartir los resultados con la comunidad académica y cientifica.

- En la propia web de la entidad (www.concaes.org) se han compartido los resultados, materiales educatives, historias de éxito y
recursos relacionados con el Proyecto Clivo (Imagen 2).

- Ademas, hemos utilizado las redes sociales y otros canales para difundir informacian sobre el programa y generar debate y
participacién de la comunidad virtual, alcanzando un total de 838 seguidores a facha de diciembre de 2025 {Imagen 3)

M o1 -

Imagen 1

Memoria do Actividades 2024

8. Justicia Restaurativa. Dialogos

Qfrecemos herramientas que permiten a las victimay expresar el impacto que ha tenidoe
sobre ellas ¢l delito, y a las personas privadas do ihertad a comprender y asumir la
responsabilidad per el dafio causado, para dosdo ahi trabajar on su reparacion,

Imagen

Hamas pariripacka

Comunidades
Autdnontas

38

Centros penitenciarios

Actos e reparacion

G (U OEERS LAPES SO0 (a oportunidatl

Esta toma do canciencia, osta oportuni-
dad de empatizar con nuesteas victimas
&5 tlurd, s& pasa vergienza, apdrece el
sentimiento de culpa y las ganas de llo-
rar en algunas de las sesiones, pere me-
rece [a pena.

| ST N R URI AT T

da reparacidn del date haclendo algo positive
por I asciodad. No 8& on gué med| i podomos
reporar plos demag, perg 3 sd gue amd mismo
ab tallor y osta actividad nva dyudaran mds do o
que oy principio crei gue potdrian hacoerlo, Yo mao
sienta repardn, logré perdonarme y mifirma
inlerdide de g volver o dniar a nndie, $egim
lemos aprendido 2 el caller, tambidn recenforta
Y repara a las vigtinias.

Toseotivomapass (At el

148

1.576

Participantes
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ACTUALIDAD = CONTACTA O

@ CONCRACS DY QUIEMES SOMOS = QUE HACEMOS ~

Justicia Restaurativa. Responsabilizacién y reparacion del
dafio. Prevencion. DIALOGOS RESTAURATIVOS.

E2un proyecto cnmeantado e la jusios Reslaucaivg, suys obyates pondpal 25 dotar de herrarientas de apoya a 135 victimas, 250
ceane 9195 vigtimarios, icdo oo mediante ua prcceso de didloge @ ntegranda entia ambos paes

L Justiced Restaurodiva entiends que 13 comesidn de un delto afecta ers prmar lugarn, a victimas e infractores, y tambnén a sus
familias y 4 la comunidad, dlcandandi si enda expansiva 3 1a sociedad £n ganeral B5 por ello que, was |3 comsedn del smo
buscamos nueras aperluedades pare odas 1as personas alectadas, profundizacndo en los afectas que este ha causado 2n cada

na e allas

®©0e0

Con esle programa, partimos de s idea de otilizar el didlogo como un beneficio para ambas partes, de on lado, ja viclima, quiey
s sufizdas pod un detenminadn detita; de oteo [ado, [a parsona «ractars, quien

hizrse 13 portunitlad de expresar las consequ:

pueds ser mas consciente del daido rausada. sxpresaise responsabilizarse, y reparar. bier a su victima 5 alla asi b desea 0 a

WELmas indirensas y o la Cornwrd acl

Bl programa 25 desarrsllads L3010 €on prosonds ciya pena 65 prisatiea e libenad 3 que oommplen fondena @0 aisiy, Coma £
[ravg P ¥ p I ¥4 | !

afjureilas Cuya condend o5 el cumplimiento de Trabajos @i Beaaficn de 13 Comundad (TRC, En amibos ca3os, Uensn pngs sbjgtives
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9. SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL UTILIZADOS:

Los datos personales de las personas involucradas en el programa se han recogido a través de entrevistas esltructuradas, cuestionarios de
medida, registros de asistencia, entrevistas en profundidad semiestructuradas, cuestionarios autorreferenciales de respuesta cerrada,
observacion directa y reuniones de grupo.

en las bases de datos

La informacion derivada de_estos instrumentos de recogida ha sido introducida y gestionada en la platafo
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internas de la entidad debidamente protegidas y con acceso restringido al equipo técnico. Asimismo, se han conservado algunos documentos
fisicos (p.e. registros de asistencia) almacenados de manera segura en la oficina de CONCAES.

El tratamiento de los dalos se ha realizado exclusivamente con fines de gestion y seguimiente del programa, garantizando en todo momentoe la
confidencialidad y el cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

10. METODO DE EVALUACION DEL PROYECTO: INTERNA /0 EXTERNA

Nuestro plan de evaluacidn se centra en recopilar datos de manera sistematica y exhaustiva de forma continuada para medir el impacto y eficacia
de nuestro proyecto comprobando el grado de consecucion de los objetivos planteados y revisando las posibles acciones que impulsan su
cumplimiento.

Cada actividad que desarmrollamos ha sido creada para alcanzar uno de los objetivos propuestos y, a través de los indicadores y mediante las
herramientas implementadas, medimos la consecucion de los mismos. Al inicio del afio propusimos un plan de accién anual que se revisé
quincenalmente ¥ en el que nos hemos basado para conocer nuestros avances en el proyecto. De modo que mediante un enfoque mixto que ha
combinado métodos cuantitativos y cualitatives, hemos obtenido una vision completa y enriquecedora de los resultados, lo que nos ha permitido
también detectar desviaciones y adaptar continuamente los conlenidos de las actividades a las preferencias y necesidades de las personas
beneficiarias.

A continuacién, se detallan los indicadores gue hemos usado para medir la consecucién de los objetivos:

- Indicadores de fortalecimiento de vincules afectivos (OE1): hemaos realizado encuestas y entrevistas a las personas involucradas en los
procesos de didloge y mediacion, para medir I3 percepcion del fortalecimiento de sus relaciones. También, hemos observado
directamente las interacciones familiares durante las sesiones de mediacidn para evaluar los cambios en la comunicacion y el afecto.

- Indicadores de prevencidén de situaciones de riesge (OE2): hemos registrado datos sobre la situacién y el comportamiento de los
menores antes y después del proyecto para identificar posibles mejoras en su bienestar y reduccidn de conductas delictivas, Ademas,
les hemos entrevistado para medir su percepcion de seguridad y apoyo emocional tras la participacién de sus padres o madres en el
prayecto.

- Indicadores de empoderamiento y capacitacién de las familias (OE3): hemos evaluado antes y después del proyecto el conocimiento y
la adquisicion de habilidades por parte de las familias para resolver conflictos de manera pacifica y hemos seguido las acciones
emprendidas por las familias en su entormo cercano y su participacion en iniciativas de cambio y mejora comunitaria.

- Indicadores de reduccion de la reincidencia (OE4): hemos seguido a las personas penadas y sus familiares después de su
participacidn en el proyecto para medir posibles cambios en su conducta y el riesgo de reincidencia. Y también hemos analizado datos
sobre tasas de reincidencia en comparacidn con grupos de control que no participaron en el proyecto,

Ademids de los métodas mencionados, también hemos recopilado dalos estadisticos vy registros de participacion para analizar la asistencia y el
compromise de las personas participantes con el programa, asi como datos estadisticos sobre el grado de satisfaccion de los participantes del
programa. El equipo responsable de la evaluacion ha analizado los datos oblenidos cada tres meses y ha generado informes periddicos que
sirven para ajustar y mejorar el desarrollo del proyecto en funcién de los resultados obtenidos.

11. SOSTENIBILIDAD Y CONTINUIDAD DEL PROYECTO:

El Proyecto de Dialogos Restaurativos, asi como el resto de los proyectos de la entidad, cuenta con criterios de sostenibilidad que garantizan que
dicho proyecto pueda mantenerse a largo plazo.

Para ello, en primer lugar, respecto a la gestion de los gastos contamos con una sostenibilidad financiera estable, Desde 2012 CONCAES ha
crecido exponencialmente gracias al apoyo de Prison Fellowship International, de la que nuestra entidad forma parte, y que siempre ha
financiado varios de nuestros proyectos. Desde hace afios contamos, también, con el apoyo del Ministerio de Interior, el Ministerio de Sanidad a
través de la asignacion de la propia Secretaria General de Instituciones Penitenciaria y la Agenda 2030, convocatorias autondmicas de la
Comunidad de Madrid, y entidades privadas como Fundacidn la Caixa. Ademés de nuestra propia apaortacion, a la que acompaiia el crecimiento
i0 resa de comunicacion

Pégina 20 de 36




e " secoe AN D6 ETADD
* _i GOBIERNG MINISTERIC DéMGUMOAD
DE ESMNA u'mm ¥ PRA LA ENRADNS ACOM OF 1A YRR
“ -
a o

COMTRA LAS MUJENES
Gomunided | CONSEJERIADE FAMILIA,
de Madrid | JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

%}:% CORRESPONSABLES

Appletree. Contamos con equipo multidisciplinar con experiencia acreditada para continuidad del proyecto, y |a entidad recibe aproximadamente
20.000 al afio a través de donaciones y cuotas de socios.

En el mantenimiento del proyecto también consideramos que es imprescindible nuestra sostenibilidad institucional, que esta basada en el apoyo
de los centros de cumplimiento en los que desarrollamos nuestro trabajo. Lievamos ya 30 afios en este sector y gracias a ello hemos conseguido
una alianza fuerte y firme con la Secrelaria General de Instituciones Penitenciarias.

También le damos importancia a nuestra sostenibilidad social, que estd basada en la apropiacién @ implicacién de las propias personas
beneficiarias en el proyecto. Son los resultados de nuestra intervencién los que animan a un mayor nimero de personas a participar, y se plasma
en una gran acogida por parte de la administracion para llevar a cabo nuestras intervanciones. Ademas, las alianzas que mantiene CONCAES
con las distintas administraciones publicas y privadas nombradas anterionmente, hos fortalecen y permiten afrontar nuevos y mas amplios retos.

12. OTRAS OBSERVACIONES:

Consideramos que nuestro proyeclo es innovador en multiples aspectos que transforman la manera en que las familias afectadas por el delite
son tratadas y acompaiadas en su proceso de sanacion emocional. En primer lugar, hemos introducido un enfoque holistico y centrado en las
personas, buscando reparar no solo el dafio material, sino también las emociones y vivencias relacionadas con el delito. Ademas, hemos roto
con el paradigma fradicional del procese penal que habitualmente mantiene a estas familias al margen y las desatiende, brindindoles la
oportunidad de ser escuchadas y participar activamente en procesos de reparacion y perddn. A lravés de este enfoque, hemos permitido que su
voz sea escuchada, otorgando un papel activo en la blisqueda de soluciones y la construccion de un camino hacia la recuperacién,

Nuesira asociacion lleva trabajande la Justicia Restaurativa desde 1996 en diferentes paises del mundo, siendo una da las pioneras y un
referente en el mundo. En Espafla, CONCAES cuenta con una larga trayectoria en el campo de la Justicia Restaurativa, hablendo implementado
proyectos en Centros Penitenciarios y en medio abierto desde el afc 2015, el 90% en la Comunidad de Madrid. Queremos destacar nuestra
buena relacién con la institucién penitenciaria, basada en la confianza y en el trabajo durante mas de 30 afios. Hoy estamos presentes can
actividades continuas en més de 25 centros de cumplimiento de loda Espafia con resultados muy safisfactorios, lo que nos permite tener la
capacidad de llevar a cabo el programa de un modo escalable. A ello se une que contamos con el apoyo de la institucion, que tiene el claro
proposito de hacer esta transformacidn digital también en los centros de cumplimiento, ¥ asi nos lo ha hecho saber a las entidades en las dos
comisiones a las que pertenecemos, este proyecto supone una respuesta directa a las necesidades de la propia institucidn penitenciaria. Este
proyecto destaca también por su caracter inclusive y de participacién comunitaria al fomentar la colaboracién y el didlogo entre las familias
afectadas, las instituciones locales y ofras entidades sociales pertinentes, generando asi un ambiente de apoyo y comprensidn mutua, Esta
sinergia de esfuerzos y recursos potencia el impacto positivo del proyecto, permiliendo un abordaje integral y sostenible en el tiempo, Para
nosotros es fundamental el trabajo en red, y asi hemos ido construyendo alianzas y colaboraciones a lo largo de estos afos con entidades
dedicadas a la poblacidn reclusa, al colectivo mayor y a la reinsercién soclal.
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* kK 2gl5. comENo  MNSTERO :".‘:m*.:“““fw -
- @~ Tt s CORRESPONSABLES
Comunidad | CONSEJERIA DE FAMILIA, - -

de Madrid | JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

16.SISTEMA CONTABLE UTILIZADO:

Identificacion del sistema contable separado o cddige contable adecuado para los gastos objeto de subvencién:

17.INGRESOS GENERADOS:

Como representante legal de la entidad CERTIFICO que el expediente n°08-IRP1-00610.3/2024, subvencionado con cargo a esta convocatoria de subvenciones
destinadas a la realizacion de proyectos de interés general para atender a fines de interés social, en el ambito de la Comunidad da Madrid,

¥ NO HA GENERADO INGRES0S

O HA GENERADO LOS SIGUIENTES INGRESOS (an conceplo de ventas, aiquileres, servicios, cuatas mensuales de Ios parlicipantes en proyectas, tasas de
inscripeion, matriculas y atros)

Concepto Importe {euros)

D. JESUS GIMENO ULLASTRES como representante legal de la entidad CONFRATERNIDAD
CARCELARIA DE ESPANA {CONCAES) declara responsablemente que los datos consignados
en este documento son ciertos.

En _ Madrid a_19 de marzo  de 2026

FIRMA: REPRESENTANTE LEGAL SOLICITANTE
Firmado digitalmente por

50266685R JESUS 50266685R JESUS GIMENG (R:

. G79933537)
GIMENO (R° G79933537) Fecha: 2026.03.19 09:24:46 +01'00'

Visto bueno auditor:

En Madrid a 20 de marzo de 2026
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